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Aspetti pratici nella scelta della PEC

● Elenco pubblico dei gestori PEC 
http://www.digitpa.gov.it/pec_elenco_gestori

● Tutti i gestori di PEC sottostanno alle regole 
tecniche disponibili sul sito di DigitPa

● La scelta del gestore è legata alle opzioni 
disponibili e all'integrazione/disponibilità con 
la firma digitale
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Aspetti pratici nella scelta della PEC

● Alcune domande da farsi per la scelta
– Quante raccomandate invio e ricevo in un 

certo tempo (un anno)?

– Ho mai perso posta elettronica ordinaria?

– Sono abituato ad usare servizi di webmail?

– Ho mai cancellato messaggi di posta per 
errore senza riuscire poi a recuperarli?

– Il gestore offre il servizio di notifica?

– Il gestore offre l'archiviazione a lungo 
termine?
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Aspetti pratici nella scelta della PEC

● Alcune domande da farsi per la scelta
– Che dimensione hanno gli allegati che 

spedisco e ricevo?

– Il gestore offre la firma digitale?

– La firma digitale è integrata/integrabile con la 
PEC?

– Come funzionano i contatti con il gestore?

– Come posso richiedere copie delle ricevute?

– La PEC mi serve per comunicare con altre 
persone o solo con le PA?
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Aspetti pratici nella scelta della PEC

● La PEC gratuita del governo ai cittadini
– Permette solo di comunicare con le PA

– Non è interoperabile con quella degli altri 
gestori
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Aspetti pratici nella scelta della PEC

● I messaggi PEC e le ricevute vanno 
conservati per anni (almeno 10?)

● I messaggi PEC è meglio se sono conservati 
in modo separato dalla posta elettronica 
ordinaria
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Aspetti pratici nella scelta della PEC

7 ©2011 Gelpi ing. Andrea

GRAZIE :-)
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